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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ  ΛΑΡΙΣΑΣ 
ΔΗΜΟΣ  ΦΑΡΣΑΛΩΝ      ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ     Αριθμ. Πρωτ. 17912 /22-12-2021  
 

Α Π Ο Σ Π Α Σ Μ Α 
Από το πρακτικό της 33ης/21-12-2021 συνεδριάσεως της Οικονομικής Επιτροπής  

του Δήμου Φαρσάλων. 
 

Αριθμ. Απόφασης 434/2021 Περίληψη: Έγκριση για την υπογραφή νέου 
Ιδιωτικού Συμφωνητικού με το Εθνικό 
Διαδημοτικό Δίκτυο Υγιών Πόλεων - 
Προαγωγής Υγείας (ΕΔΔΥΠΥΥ) για την 
υποστήριξη λειτουργίας του λογισμικού ΚΕΠ 
Υγείας του Δήμου Φαρσάλων και την 
υπογραφή Σύμβασης GDPR 
  

Στα Φάρσαλα και στο Δημοτικό Κατάστημα (οδός Πατρόκλου 3), στην αίθουσα συνεδριάσεων του 

Δημοτικού Συμβουλίου, σήμερα  21 Δεκεμβρίου 2021, ημέρα της εβδομάδας Τρίτη και ώρα 13:00  

συνήλθε σε τακτική, συνεδρίαση η Οικονομική Επιτροπή του Δήμου Φαρσάλων (τηρώντας τα μέτρα 

προστασίας covid-19 σύμφωνα με τις αριθ. 643/69472/24.09.2021 & 68/22678/06.12.2021 

εγκυκλίους του Υπουργείου Εσωτερικών), μετά από την αριθ. πρωτ. 17592/17-12-2021 έγγραφη 

πρόσκληση του Προέδρου, που επιδόθηκε στον καθένα Δημοτικό σύμβουλο, μέλος της Οικονομικής 

Επιτροπής, σύμφωνα με τo άρθρο 75 παρ. 6 του Ν. 3852/2010 (όπως τροποποιήθηκε από την παρ. 

4 του άρθρου 6 του Ν. 4071/2012, αντικαταστάθηκε από το άρθρο 77 του N. 4555/2018). 

Αφού διαπιστώθηκε ότι υπάρχει η νόμιμη απαρτία, δεδομένου ότι από τα επτά (7) μέλη, 

βρέθηκαν παρόντες πέντε (5), ήτοι: 

ΠΑΡΟΝΤΕΣ 
1. Εσκίογλου Ιορδάνης  
2. Χατζηπλή Σοφία 
3. Γούσιας Δημήτριος 
4. Αρσενοπούλου Βάια 
5. Κατσιαούνης Ευάγγελος 

ΑΠΟΝΤΕΣ 
1. Χαμορούσου Ευαγγελία  
2. Καραχάλιος Αριστομένης 

 
Στην συνεδρίαση παραβρέθηκε και ο Προϊστάμενος Τμήματος Υποστήριξης Πολιτικών Οργάνων 

του Δήμου Καλογερόπουλος Δημήτριος για την τήρηση των πρακτικών. 
  

Ο Πρόεδρος, αναφερόμενος στο 1ο θέμα της ημερήσιας διάταξης, όπως ειδικότερα αυτό φαίνεται 

στην περίληψη (η πρόσκληση με τα θέματα της ημερήσιας διάταξης, διανεμήθηκαν ηλεκτρονικά με 

email, σε όλα τα μέλη της Επιτροπής) εξέθεσε στην Οικονομική Επιτροπή ότι το Ελληνικό 

Διαδημοτικό Δίκτυο Υγιών Πόλεων, μέσω ηλεκτρονικής αλληλογραφίας μας ενημερώνει : 

Λόγω της λήξης του ιδιωτικού μας συμφωνητικού για την παροχή υπηρεσίας υποστήριξης του 

λογισμικού των ΚΕΠ Υγείας όπως σας έχουμε ήδη ενημερώσει παρακαλούμε να μεριμνήσετε άμεσα και 

πάντως όχι πέραν της 31-12-2021 για την υπογραφή του νέου συμφωνητικού καθώς και σύμβασης 

GDPR βάσει νόμου Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679. 

Όπως γνωρίζετε στο πλαίσιο της συνεργασίας μας για την οργάνωση και τη λειτουργία του ΚΕΠ 

Υγείας του Δήμου σας, έχουμε συνάψει την από 14-07-16 σύμβαση παροχής υπηρεσιών συντήρησης 

λογισμικού η οποία έληξε την 14-07-21 με αμοιβή 1000 ευρώ πλέον ΦΠΑ 24% ετησίως. 
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Στα συνημμένα αρχεία, θα βρείτε το νέο ιδιωτικό συμφωνητικό με αόριστη χρονική διάρκεια 

φερόμενης ημερομηνίας από 14-07-21 έτσι ώστε να καλύπτεται συμβατικά το χρονικό διάστημα από τη 

λήξη της προηγούμενης σύμβασης μέχρι και σήμερα, καθόσον οι προσφερόμενες υπηρεσίες ουδέποτε 

διεκόπησαν. που θα έχει αναδρομική ισχύ ως προς τις παρεχόμενες υπηρεσίες από 14-07-21 και η 

διάρκεια της νέας σύμβασης προτείνετε να οριστεί σε αορίστου χρόνου. Επιπλέον επισυνάπτεται και το 

παράρτημα GDPR, το οποίο πλέον καθίσταται εκ του νόμου υποχρεωτικό να υπογραφεί. 

Σας παρακαλούμε ιδιαίτερα όπως μεριμνήσετε άμεσα και κοινοποιήσετε εσωτερικά στο Δήμο σας την 

παρούσα ενημέρωση μαζί με τα σχετικά ηλεκτρονικά αρχεία με τη διαδικασία του κατεπείγοντος, ώστε 

να λάβουν χώρα κατεπειγόντως οι εσωτερικές διαδικασίες για την υπογραφή της νέας σύμβασης το 

αργότερο έως 31/12/2021. 

Σας ενημερώνουμε ότι η παρούσα επιστολή αποτελεί την τελευταία ειδοποίηση εκ μέρους του 

Δικτύου, φέρουσα κατεπείγοντα χαρακτήρα, για την άμεση υπογραφή της σχετικής σύμβασης για την 

συνέχιση της απρόσκοπτης και εύρυθμης λειτουργία των ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ. Σε περίπτωση μη έγκαιρης 

υπογραφής της σχετικής σύμβασης από 01.01.2022 (η ημερομηνία πρέπει να εξαρτηθεί από την 

ημερομηνία λύσης της προηγούμενης σύμβασης) δεν υφίσταται συμβατική υποχρέωση του ΕΔΔΥΠΠΥ 

για την συνέχιση της παροχής των ανωτέρω περιγραφόμενων υπηρεσιών του. 

Στη συνέχεια ο Πρόεδρος διάβασε το ιδιωτικό συμφωνητικό παροχής υπηρεσιών υποστήριξης 

συστήματος λογισμικού, που μας στάλθηκε από το Ελληνικό Διαδημοτικό Δίκτυο Υγιών Πόλεων : 

  Στο Μαρούσι, σήμερα ………………………….., ημέρα ………………… οι παρακάτω συμβαλλόμενοι :  

  Αφενός μεν, η αστική μη κερδοσκοπική εταιρία με την επωνυμία «ΕΘΝΙΚΟ ΔΙΑΔΗΜΟΤΙΚΟ ΔΙΚΤΥΟ ΥΓΙΩΝ 

ΠΟΛΕΩΝ-ΠΡΟΑΓΩΓΗΣ ΥΓΕΙΑΣ, και με τον διακριτικό τίτλο ΕΔΔΥΠΠΥ που εδρεύει στο Μαρούσι Αττικής, 

Πλατεία Εργατικών Κατοικιών, κατόχου του ΑΦΜ 998988981 ΔΟΥ Αμαρουσίου, και εκπροσωπείται νόμιμα 

στο παρόν από την κ. Μαρία Αϊδίνη, εφεξής αποκαλούμενη ως το «ΕΔΔΥΠΠΥ» και  αφετέρου ο Δήμος 

Φαρσάλων που εδρεύει στα Φάρσαλα, στην οδό Πατρόκλου αρ. 3, κάτοχος του ΑΦΜ …………………………….. 

ΔΟΥ ………………………… και εκπροσωπείται νόμιμα στο παρόν από τον Δήμαρχο………………………………………, 

εφεξής αποκαλούμενος ως ο «Δήμος».  

Αφού έλαβαν υπόψιν τους :  

Την λειτουργία του θεσμού των ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ ως ενός Δικτύου για την Πρόληψη και την Προαγωγή της 

Υγείας που διασφαλίζει σε κάθε κοινωνία ένα υψηλό επίπεδο ελέγχου της υγείας και της ποιότητας ζωής. 

Επειδή η απρόσκοπτη λειτουργία των ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ κρίνεται υψίστης σημασίας για τους δημότες καθώς τα 

ΚΕΠ Υγείας στοχεύουν στην κάλυψη των αναγκών ενημέρωσης και προληπτικής ιατρικής προς τους 

πολίτες, με ανάπτυξη και υποστήριξη κατάλληλων δομών σε επίπεδο Δήμου, να αναπτυχθούν 

αποτελεσματικές υπηρεσίες συμβουλευτικής υποστήριξης, να αναπτυχθούν δραστηριότητες αγωγής και 

προαγωγής της υγείας και να ενημερωθούν και να οργανωθούν οι απαραίτητες ιατρικές προληπτικές 

εξετάσεις.  

Την  ανάπτυξη των «ΚΕΠ Υγείας» (Κέντρα Πρόληψης για την Υγεία) σε κάθε ενδιαφερόμενο Δήμο, που θα 

έχουν ως στόχο την πρόληψη νοσημάτων και την προαγωγή της υγείας.  

Την κοινωνική συνεισφορά των Δημοτικών Κέντρων Πρόληψης για την Υγεία καθώς πρόκειται να 

προσφέρουν στους δημότες: υπηρεσίες ενημέρωσης και συμβουλευτικής καθοδήγησης για την Πρόληψη 

των Νοσημάτων και την Προαγωγή της Υγείας, βάσει τεκμηριωμένων οδηγιών (πρωτοκόλλων), κοινών για 

όλα τα ΚΕΠ Υγείας, προσανατολισμός και ενημέρωση για τις προσφερόμενες υπηρεσίες υγείας, οργάνωση 

προγραμμάτων μαζικού ελέγχου υγιών πολιτών που ανήκουν σε ομάδες υψηλού κινδύνου για διάφορα 

επικίνδυνα για τη ζωή νοσήματα (προσυμπτωματικός έλεγχος) καθώς και εξασφάλιση δωρεάν ελέγχου για 

τις ευπαθείς ομάδες του Δήμου. 

Την ανάγκη ανάθεσης σε εξειδικευμένη εταιρία παροχής υπηρεσιών εγκατάστασης,  συντήρησης και 

τεχνικής αποκατάστασης του συστήματος λογισμικού των «ΚΕΠ Υγείας», όπου με τη χρήση του λογισμικού 
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το ΚΕΠ Υγείας του Δήμου έχει τη δυνατότητα της καταχώρησης Δημοτών στο ηλεκτρονικό σύστημα- 

δημιουργία ξεχωριστού ηλεκτρονικού ιατρικού φακέλου ανά δημότη, της ενημέρωσης των Δημοτών για 11 

νοσήματα που χρήζουν δια βίου έλεγχο αυτόματα από το σύστημα και υπενθύμιση σε προκαθορισμένους 

χρόνους εκ νέου αν δεν έχουν προχωρήσει στις απαραίτητες εξετάσεις που τους έχουν προταθεί βάσει 

των πρωτοκόλλων του συστήματος, της οργάνωσης προληπτικών εξετάσεων στους δημότες, της παροχής 

Υπηρεσιών συμβουλευτικής υποστήριξης βάσει των πρωτοκόλλων υγείας για τα 11 νοσήματα, της 

δυνατότητας διαχείρισης αιτημάτων των δημοτών με σκοπό τη βελτίωση των υπηρεσιών του δήμου σε 

σχέση  ανάπτυξης δραστηριοτήτων αγωγής και προαγωγής της υγείας, της ενημέρωση και 

προσανατολισμός των πολιτών σχετικά με τις διαθέσιμες υπηρεσίες Υγείας, τη δημιουργία συστήματος 

παρόχων-ιατρών εγγεγραμμένων συνεργατών στο ΚΕΠ Υγείας. 

Συμφώνησαν και συναποδέχθησαν τα ακόλουθα :  

 

Άρθρο 1  

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ  

   Το ΕΔΔΥΠΠΥ θα παρέχει μέσω της αρμόδιας υπηρεσίας του της Κεντρικής Δομής των ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ είτε 

μέσω τρίτου εξωτερικού συνεργάτη (υπεργολάβου) που εγγυάται για  την κατάλληλη υποδομή και πληροί 

τις προϋποθέσεις εκτέλεσης των παρακάτω υπηρεσιών σύμφωνα με τους κανόνες της τέχνης και της 

επιστήμης τις παρακάτω αναλυτικά περιγραφόμενες υπηρεσίες :  

 A .Υπηρεσίες που αφορούν τη χρήση του λογισμικού και το ΚΕΠ Υγείας του Δήμου έχει τη δυνατότητα:  

Καταχώρησης Δημοτών στο ηλεκτρονικό σύστημα- δημιουργία ξεχωριστού ηλεκτρονικού ιατρικού 

φακέλου ανά δημότη. 

Ενημέρωση των Δημοτών για τα 11 νοσήματα που χρήζουν δια βίου έλεγχο αυτόματα από το σύστημα και 

υπενθύμιση σε προκαθορισμένους χρόνους εκ νέου αν δεν έχουν προχωρήσει στις απαραίτητες εξετάσεις 

που τους έχουν προταθεί βάσει των πρωτοκόλλων του Παγκόσμιου Οργανισμού Υγείας. 

Οργάνωσης προληπτικών εξετάσεων στους δημότες. 

Παροχής Υπηρεσιών συμβουλευτικής υποστήριξης βάσει των πρωτοκόλλων υγείας για τα 11 νοσήματα. 

Δυνατότητα διαχείρισης αιτημάτων των δημοτών με σκοπό τη βελτίωση των υπηρεσιών του δήμου. 

Ανάπτυξης προγραμμάτων αγωγής και προαγωγής της υγείας.  

Καθημερινή τεχνική υποστήριξη-Αποκατάσταση βλαβών. 

Τη δυνατότητα επικοινωνίας με τους Δημότες ,εκτός από email ,μέσω SMS. Προβλέπεται  αρχικό πακέτο 

1.000 sms . Αρχειοθετώντας το κινητό τηλέφωνο των δημοτών, το λογισμικό θα μπορεί να ενημερώνει με 

την αποστολή SMS, (π.χ για όσους δεν έχουν e-mail) τους δημότες μας , για την επανάληψη της 

προληπτικής τους εξέτασης ή για οποιαδήποτε άλλη πληροφορία . 

Β. Οι επιπλέον οι παρεχόμενες από την Κεντρικής Δομή των ΚΕΠ Υγείας υπηρεσίες  προς το ΚΕΠ Υγείας του 

Δήμου περιλαμβάνουν τα κάτωθι :  

Παροχή τεχνογνωσίας, οργάνωση και εκπαίδευση για τη χρήση του εξειδικευμένου λογισμικού στους 

Δήμους. 

Συμβουλευτική υποστήριξη δήμων – μελών για τον σχεδιασμό και την ανάπτυξη των σχετικών 

προγραμμάτων για 1) Καρκίνος του παχέος εντέρου 2) Καρκίνος του τραχήλου της μήτρας 3) Καρκίνος του 

μαστού 4) Καρδιοαγγειακός κίνδυνος 5) Ανεύρυσμα αορτής 6) Καρκίνος του προστάτη 7) Μελάνωμα 8) 

Κατάθλιψη 9) Χ.Α.Π 10) Μελάνωμα 11) Άνοια  

Διαφήμιση και προώθηση των προγραμμάτων σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης των ΚΕΠ Υγείας με χρέωση 

του δικτύου για διαφημιστικά έξοδα (facebook κλπ). 
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Δημιουργία μακέτας για τις αφίσες και τα φυλλάδια (μόνο σε ηλεκτρονική μορφή). για προγράμματα 1) 

Καρκίνος του παχέος εντέρου 2) Καρκίνος του τραχήλου της μήτρας 3) Καρκίνος του μαστού 4) 

Καρδιοαγγειακός κίνδυνος 5) Ανεύρυσμα αορτής 6) Καρκίνος του προστάτη 7) Μελάνωμα 8) Κατάθλιψη 9) 

Χ.Α.Π 10) Μελάνωμα 11) Άνοια . 

Εκπαίδευση του προσωπικού και των συμμετεχόντων στα προγράμματα  1) Καρκίνος του παχέος εντέρου 

2) Καρκίνος του τραχήλου της μήτρας 3) Καρκίνος του μαστού 4) Καρδιοαγγειακός κίνδυνος 5) Ανεύρυσμα 

αορτής 6) Καρκίνος του προστάτη 7) Μελάνωμα 8) Κατάθλιψη 9) Χ.Α.Π 10) Μελάνωμα 11) Άνοια . 

Υλοποίηση των Προγραμμάτων του ΕΔΔΥΠΠΥ 1) Καρκίνος του παχέος εντέρου 2) Καρκίνος του τραχήλου 

της μήτρας 3) Καρκίνος του μαστού 4) Καρδιοαγγειακός κίνδυνος 5) Ανεύρυσμα αορτής 6) Καρκίνος του 

προστάτη 7) Μελάνωμα 8) Κατάθλιψη 9) Χ.Α.Π 10) Μελάνωμα 11) Άνοια . 

Παροχή χειριστικών διευκρινήσεων σε όλα τα επίπεδα λειτουργίας του ΚΕΠ Υγείας.   

Παροχή συμβουλών για την αντιμετώπιση προβλημάτων που σχετίζονται με τη χαρτογράφηση των 

παρόχων. 

Κατασκευή πρόσθετων επικοινωνιακών εργαλείων (π.χ video , power point κτλ)  και τη σχεδίαση εντύπων 

(π.χ αφίσες , φυλλάδια , προσκλήσεις). 

 Απεριόριστη τηλεφωνική πρόσβαση και εκπαίδευση  στις υπηρεσίες στο help desk  κατά τη διάρκεια των 

εργάσιμων ημερών και ωρών. 

Αποστολή κειμένων από την Κεντρική Δομή σχετικά με τις προδιαγραφές λειτουργίας των ΚΕΠ Υγείας. 

Παρουσία των στελεχών του ΕΔΔΥΠΠΥ σε συναντήσεις-εκδηλώσεις που θα οργανώσει το ΚΕΠ Υγείας του 

Δήμου κατόπιν συνεννόησης. 

Εγχειρίδια λειτουργίας συστήματος για τους χρήστες-διαχειριστές και ιατρούς-παρόχους συνεργάτες. 

Παραμετροποίηση του λογισμικού προγράμματος  ή τροποποιήσεις αυτού  δηλαδή κατασκευή νέων 

καρτελών ή τροποποίηση ήδη υπαρχουσών  καρτελών σύμφωνα με τις ανάγκες των δημοτών . 

Κάλυψη για οποιαδήποτε μεγάλη εισροή δημοτών στο σύστημα . Σημειώνεται ότι σε περίπτωση μεγάλης 

εισροής χρηστών (Δημότες/ανά Δήμο )ανάγκη αγοράς νέου κωδικού  είναι άμεσα αναγκαία η συνολική   

αναβάθμιση  της χωρητικότητας της βάσης δεδομένων  

 Παροχή  χειριστικών διευκρινήσεων σε όλα τα επίπεδα λειτουργίας του ΚΕΠ Υγείας   

 

Άρθρο 2  

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΕΝΤΡΙΚΗ ΔΟΜΗ ΤΩΝ ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ ΠΡΟΣ ΤΟΥΣ 

ΔΗΜΟΥΣ ΜΕΛΗ ΤΟΥ ΕΔΔΥΠΠΥ.  

Δεδομένου ότι  το λογισμικό για την εξασφάλιση απρόσκοπτης, συνεχούς και ομαλής λειτουργίας έχει 

ανάγκη μετά τη θέση του σε πλήρη λειτουργία από ειδική προληπτική συντήρηση από ειδικευμένο και 

κατάλληλα εξοπλισμένο προσωπικό της ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ για το συμφέρον του ΔΗΜΟΥ και για την εξασφάλιση 

ομαλών συνθηκών λειτουργίας του λογισμικού, η ΕΤΑΙΡΕΙΑ αναλαμβάνει να εκτελέσει την ειδική αυτή 

συντήρηση, για όλη τη διάρκεια ισχύος της παρούσας. 

 Οι παρεχόμενες υπηρεσίες από την δημιουργό ΕΤΑΙΡΕΙΑ θα είναι σύμφωνες με τις σύγχρονες 

επιστημονικές και τεχνολογικές μεθόδους.  

 Οι υπηρεσίες Προληπτικής συντήρησης περιλαμβάνουν: 

Α/. Επέμβαση για την αποκατάσταση κάθε ανωμαλίας ή βλάβης στο λογισμικό αμέσως μετά την 

αναγγελία από την Κεντρική Δομή των ΚΕΠ Υγείας του ΔΗΜΟΥ. Η αναγγελία από τους Δήμους μέλη θα 

γίνεται εγγράφως είτε με αποστολή fax στο 2106105641  είτε με ηλεκτρονικό μήνυμα  στο 

kepygeias@eddyppy.gr. H αποκατάσταση αυτής γίνεται μέσω απομακρυσμένης σύνδεσης (remote 

connection). 

mailto:kepygeias@eddyppy.gr
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 Η συντήρηση θα γίνεται πάντοτε τις εργάσιμες ημέρες και ώρες λειτουργίας του ΔΗΜΟΥ, μετά από 

συνεννόηση και με τρόπο που δεν θα εμποδίζει την ομαλή διεξαγωγή των εργασιών του ΔΗΜΟΥ. Με 

ειδική συνεννόηση μπορεί ο ΔΗΜΟΣ να ορίσει ημερομηνία συντήρησης, μέρα που δεν θα υπάρχει 

μεγάλος φόρτος εργασίας ειδοποιώντας την εταιρεία τουλάχιστον 48 ώρες πριν, υπάρχει δε η δυνατότητα 

συνεννόησης για την συντήρηση και πέραν του εργάσιμου ωραρίου. 

 Οι υπηρεσίες προληπτικής συντήρησης περιλαμβάνουν και διασφαλίζουν την αρτιότητα και 

λειτουργικότητα των συντηρούμενων συστημάτων αδιαλείπτως.  

Στις υποχρεώσεις του ΕΔΔΥΠΠΥ περιέχονται ακόμη τα ακόλουθα:  α). Τεχνική βοήθεια μέσω 

συγκεκριμένου e-mail account που θα δοθεί μετά την υπογραφή της σύμβασης,  β) γενικές πληροφορίες 

για καινούργιες τεχνολογίες μέσω e-mail account που θα μας δοθούν μετά την τελική υπογραφή της 

σύμβασης,  γ) μικρές αναβαθμίσεις του λογισμικού. 

 Ο μέγιστος ετήσιος παραδεκτός χρόνος, κατά τον οποίο το λογισμικό βρίσκεται εκτός λειτουργίας λόγω 

βλάβης ή δυσλειτουργίας του (DownTime), κατά το χρονικό διάστημα ισχύος της παρούσας, ρητά 

συμφωνείται από τα μέρη ότι δε θα υπερβαίνει τις τρείς (3) εργάσιμες ημέρες ετησίως. 

 Για κάθε εργάσιμη μέρα υπέρβασης του παραπάνω χρόνου ακινητοποίησης θα παρατείνεται αυτόματα η 

ισχύς της παρούσας κατά δέκα (10) εργάσιμες ημέρες. 

 Ως χρόνος DownTime, ορίζεται ο χρόνος κατά τον οποίο το λογισμικό τίθεται ολικώς ή μερικώς εκτός 

λειτουργίας, αρχίζει δε να υπολογίζεται από την στιγμή που η ΕΤΑΙΡΕΙΑ ενημερωθεί για τη βλάβη και μέχρι 

την αποκατάσταση αυτής, υπολογιζόμενου πάντοτε σε εργάσιμες ώρες (8ωρο). Περαιτέρω, συμφωνείται 

ότι, στο τέλος του έτους, θα υπολογίζονται οι ώρες DownTime και εν συνεχεία θα διαιρούνται δια 8 

(εργάσιμες ώρες ανά ημέρα) προκειμένου να υπολογιστούν οι συνολικές ημέρες DownTime του 

λογισμικού.  

 Οι ημέρες ακινητοποίησης για την προληπτική συντήρηση καθώς και οι ημέρες για την εγκατάσταση των 

εργοστασιακών μετατροπών και αναβαθμίσεων, δεν προσμετρούνται στον χρόνο Downtime. Επίσης δεν 

θα προσμετράται στον χρόνο DOWN TIME το χρονικό διάστημα για το οποίο υφίστανται λόγοι που 

αντικειμενικά συνιστούν ανωτέρα βία. 

 Ρητά συμφωνείται ότι η Κεντρική Δομή των ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ θα καταβάλλει κάθε προσπάθεια για την 

αποκατάσταση των εκάστοτε βλαβών το συντομότερο δυνατόν. 

Τέλος, εντός του παρόντος συμβολαίου προληπτικής συντήρησης – υποστήριξης  συμπεριλαμβάνεται και 

η Παραμετροποίηση των ήδη υπαρχόντων καρτελών του Λογισμικού και των εκτυπώσεων αυτών.  

Το ΕΔΔΥΠΠΥ δεν έχει καμία ευθύνη για τις συνέπειες οποιασδήποτε φύσης που μπορεί να προκύψουν 

από την τυχόν επέμβαση στο λογισμικό τεχνικών μη εξουσιοδοτημένων για το λόγο αυτόν από τον ΔΗΜΟ. 

 

ΆΡΘΡΟ 3  

ΑΜΟΙΒΗ 

   Ο Δήμος οφείλει να καταβάλει  ετήσια αμοιβή ανερχόμενη στο ποσό των χιλίων  (1000,00) Ευρώ πλέον 

ΦΠΑ. Το ποσό αυτό είναι καταβλητέο εντός διμήνου από την υπογραφή της παρούσης, στον τραπεζικό 

λογαριασμό που διαθέτει το ΕΔΔΥΠΠΥ στην τράπεζα Eurobank: με αριθμό 315/0200222367 & Iban: 

GR3502603150000810200222367. Η αμοιβή αυτή προκαταβάλλεται ετησίως εντός του μηνός   κατά τον 

οποίο υπεγράφη η παρούσα σύμβαση και καλύπτει υπηρεσίες ενός έτους.  

ΆΡΘΡΟ 4  

ΔΙΑΡΚΕΙΑ  

ΑΔΑ: ΨΥΠ0ΩΗ0-ΞΝΟ



 

Σελίδα 6 από 14 

  

Η διάρκεια ισχύος του παρόντος είναι αορίστου , αρχής γενομένης από την ημερομηνία υπογραφής του 

παρόντος,  

ΆΡΘΡΟ 5  

ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ  

   Οποιοδήποτε αντισυμβαλλόμενο μέρος επιτρέπεται να καταγγείλει την παρούσα μόνον εγγράφως και 

για σοβαρή αιτία.  Σε περίπτωση καταγγελίας της παρούσας σύμβασης δεν επιστρέφεται η καταβληθείσα 

ετήσια αμοιβή του άρθρου 3.  

  Το ΕΔΔΥΠΠΥ δύναται να προβεί σε καταγγελία του παρόντος λόγω της υπερημερίας του Δήμου και 

εφόσον η ετήσια αμοιβή καθίσταται ληξιπρόθεσμη και απαιτητή πλέον 60 ημερών από την ημερομηνία 

πληρωμής της.  

 

ΆΡΘΡΟ 6 

ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ  / ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ  

6.1 Καθ’ όλη τη διάρκεια του ιδιωτικού συμφωνητικού αλλά και µετά τη λήξη ή λύση αυτού, τα 

συμβαλλόμενα μέρη θα αναλάβουν την υποχρέωση να τηρήσουν εµπιστευτικές και να µη 

γνωστοποιήσουν σε οποιοδήποτε τρίτο, οποιαδήποτε έγγραφα ή πληροφορίες που θα περιέλθουν σε 

γνώση του κατά την εκτέλεση των υπηρεσιών και την εκπλήρωση των υποχρεώσεων τους.  

6.2 Όλα τα αποτελέσματα - µμελέτες, στοιχεία και κάθε άλλο έγγραφο ή αρχείο σχετικό µε το Έργο, o 

πηγαίος κώδικας (source code) και οι βάσεις δεδομένων καθώς και όλες οι εφαρμογές που θα 

αποκτηθούν ή θα αναπτυχθούν από το  ΕΔΔΥΠΠΥ θα αποτελούν αποκλειστική ιδιοκτησία του.   

 

ΆΡΘΡΟ 7  

ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ  

Τα συμβαλλόμενα μέρη κατά την εκτέλεση του παρόντος επεξεργάζονται δεδομένα προσωπικού 

χαρακτήρα και θα καταρτιστεί μεταξύ τους η σύμφωνη με τις επιταγές του Ευρωπαϊκού Κανονισμού 

679/2019, καθώς και της ελληνικής νομοθεσίας, ήτοι του Ν. 4624/2019 ως ισχύει, για την προστασία των 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα των φυσικών προσώπων σύμβαση.  

 

ΆΡΘΡΟ 8  

ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ  

Οποιαδήποτε προσθήκη ή τροποποίηση των όρων του παρόντος συμφωνητικού γίνεται τηρούμενου του 

έγγραφου τύπου.  

Όλοι οι όροι της παρούσας είναι ουσιώδεις. Σε περίπτωση που όροι της παρούσας δεν μπορούν να 

εφαρμοσθούν ως άκυροι, η ισχύς των λοιπών όρων δεν επηρεάζεται.  

Η ετήσια χρήση των sms συμφωνείται στο ανώτατο όριο των χιλίων (1000). Σε περίπτωση που ο Δήμος 

υπερβεί την χρήση των χιλίων 1000 sms, ακόμη κι αν δεν έχει παρελεύσει έτος από την υπογραφή της, η 

παρούσα σύμβαση με τις προαναφερόμενες υπηρεσίες θεωρείται ως εκτελεσθείσα πλήρως ως προς την 

παροχή αυτή. Με την παρούσα σύμβαση παρέχεται η δυνατότητα της χρήση περαιτέρω sms (πέρα των 

1000) μέχρι και έξι χιλιάδες (6.000) ανάλογα με τις προκύπτουσες ανάγκες του ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ. Ρητώς 

συμφωνείται ότι για την αγορά επιπλέον πακέτου sms, θα αποστέλλεται η σχετική οικονομική προσφορά, 

η οποία θα επιβεβαιώνεται εγγράφως και θα εκδίδεται το κατάλληλο παραστατικό.  
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Για όλες τις τυχόν διαφορές που μπορεί να προκύψουν μεταξύ των συμβαλλομένων σε σχέση με το κύρος, 

την ερμηνεία ή την εκτέλεση της παρούσας, οι συμβαλλόμενοι θα επιδιώξουν πρώτα να επιτύχουν 

εξωδικαστική διευθέτηση. Αν αυτό δεν επιτευχθεί, αποκλειστικά αρμόδια για κάθε διαφορά ορίζονται  τα 

καθύλην και κατά τόπον Δικαστήρια των Αθηνών.  

Σε βεβαίωση των παραπάνω η  παρούσα σύμβαση συντάχθηκε σε δυο (2) όμοια αντίγραφα, υπογράφηκε 

και  κάθε μέρος έλαβε από ένα (1).    

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

Για το Εθνικό Διαδημοτικό      Για το Δήμο Φαρσάλων 

Δίκτυο Υγιών Πόλεων-Προαγωγής Υγείας   ο Δήμαρχος 

    

Επίσης  ο Πρόεδρος διάβασε την σύμβαση επεξεργασίας δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα από 

κοινού υπευθύνων επεξεργασίας GDPR, που μας στάλθηκε από το Ελληνικό Διαδημοτικό Δίκτυο 

Υγιών Πόλεων : 

Η παρούσα σύμβαση Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων  GDPR με ημερομηνία …/…/… αποτελεί 

παρεπόμενη σύμβαση της ήδη υπάρχουσας υπογεγραμμένης σύμβασης παροχής υπηρεσιών υποστήριξης 

συστήματος λογισμικού (κύριας σύμβασης ) ανάμεσα στους κάτωθι: 

Αφενός μεν, της αστικής μη κερδοσκοπικής εταιρίας με την επωνυμία «ΕΘΝΙΚΟ ΔΙΑΔΗΜΟΤΙΚΟ ΔΙΚΤΥΟ 

ΥΓΙΩΝ ΠΟΛΕΩΝ - ΠΡΟΑΓΩΓΗΣ ΥΓΕΙΑΣ», και με τον διακριτικό τίτλο «ΕΔΔΥΠΠΥ» που εδρεύει στο Μαρούσι 

Αττικής, Πλατεία Εργατικών Κατοικιών, κατόχου του ΑΦΜ 998988981 ΔΟΥ Αμαρουσίου, και 

εκπροσωπείται νόμιμα στο παρόν από την κ. Μαρία Αϊδίνη, εφεξής αποκαλούμενη ως το «ΕΔΔΥΠΠΥ», και 

αφετέρου του Δήμου………, που εδρεύει ………………, οδός……….. αρ……, και εκπροσωπείται νόμιμα στο 

παρόν από τον Δήμαρχο ………………………. εφεξής αποκαλούμενος ως ο «Δήμος».  

Οι παραπάνω συμβαλλόμενοι, οι οποίοι θα αναφέρονται αμφότεροι παρακάτω ως «Από Κοινού 

Υπεύθυνοι Επεξεργασίας», συμφωνούν και συναποδέχονται τα ακόλουθα: 

 

ΑΡΘΡΟ 1  

ΙΣΤΟΡΙΚΟ  

Τα συμβαλλόμενα μέρη έχουν συνάψει την από παροχής υπηρεσιών υποστήριξης συστήματος λογισμικού 

(«κύρια Σύμβαση»), με σκοπό την παροχή υπηρεσιών τεχνογνωσίας, οργάνωσης και εκπαίδευσης για τη 

χρήση του εξειδικευμένου λογισμικού και την παροχή σχετικών προγραμμάτων συμβουλευτικής σχετικά 

με την υγεία από την Κεντρική Δομή των ΚΕΠ Υγείας προς το ΚΕΠ Υγείας του Δήμου όπως περιγράφονται 

αναλυτικά στα άρθρα 1 και 2 της προαναφερθείσας σύμβασης. Τα αντισυμβαλλόμενα μέρη 

επεξεργάζονται και διατηρούν τα προσωπικά δεδομένα των δημοτών  που καθίστανται αναγκαία τόσο για 

την  εκτέλεση της ως άνω κύριας σύμβασης όσο και την κατά νόμο εκπλήρωση υποχρεώσεων, καθώς και 

άλλων κανονιστικών πράξεων και αποφάσεων αρχών ή δικαστηρίων.   

 

ΑΡΘΡΟ 2  

ΣΥΜΒΑΤΙΚΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΕΔΔΥΠΠΥ  

Το ΕΔΔΥΠΠΥ ως από κοινού υπεύθυνος επεξεργασίας θα παρέχει είτε με δικό της προσωπικό είτε μέσω 

τρίτου τις παρακάτω υπηρεσίες.  

A.Υπηρεσίες που αφορούν τη χρήση του λογισμικού και το ΚΕΠ Υγείας του Δήμου έχει τη δυνατότητα:  

1. Καταχώρησης Δημοτών στο ηλεκτρονικό σύστημα - δημιουργία ξεχωριστού ηλεκτρονικού ιατρικού 

φακέλου ανά δημότη. 

ΑΔΑ: ΨΥΠ0ΩΗ0-ΞΝΟ



 

Σελίδα 8 από 14 

  

2. Ενημέρωση των Δημοτών για τα 11 νοσήματα που χρήζουν δια βίου έλεγχο αυτόματα από το σύστημα 

και υπενθύμιση σε προκαθορισμένους χρόνους εκ νέου αν δεν έχουν προχωρήσει στις απαραίτητες 

εξετάσεις που τους έχουν προταθεί βάσει των πρωτοκόλλων του Παγκόσμιου Οργανισμού Υγείας. 

3. Οργάνωσης προληπτικών εξετάσεων στους δημότες. 

4. Παροχής Υπηρεσιών συμβουλευτικής υποστήριξης βάσει των πρωτοκόλλων υγείας για τα 11 νοσήματα. 

5. Δυνατότητα διαχείρισης αιτημάτων των δημοτών με σκοπό τη βελτίωση των υπηρεσιών του δήμου. 

6. Ανάπτυξης προγραμμάτων αγωγής και προαγωγής της υγείας.  

7. Καθημερινή τεχνική υποστήριξη-Αποκατάσταση βλαβών. 

8. Τη δυνατότητα επικοινωνίας με τους Δημότες ,εκτός από email ,μέσω SMS. Προβλέπεται  αρχικό 

πακέτο 1.000 sms . Αρχειοθετώντας το κινητό τηλέφωνο των δημοτών, το λογισμικό θα μπορεί να 

ενημερώνει με την αποστολή SMS, (π.χ για όσους δεν έχουν e-mail) τους δημότες μας , για την επανάληψη 

της προληπτικής τους εξέτασης ή για οποιαδήποτε άλλη πληροφορία . 

 

Β. Οι ι παρεχόμενες από την Κεντρικής Δομή των ΚΕΠ Υγείας υπηρεσίες  προς το ΚΕΠ Υγείας του Δήμου 

περιλαμβάνουν τα κάτωθι :  

1. Παροχή τεχνογνωσίας, οργάνωση και εκπαίδευση για τη χρήση του εξειδικευμένου λογισμικού στους 

Δήμους. 

2. Συμβουλευτική υποστήριξη δήμων – μελών για τον σχεδιασμό και την ανάπτυξη των σχετικών 

προγραμμάτων για α) Καρκίνος του παχέος εντέρου β) Καρκίνος του τραχήλου της μήτρας γ) Καρκίνος 

του μαστού δ) Καρδιοαγγειακός κίνδυνος ε) Ανεύρυσμα αορτής στ) Καρκίνος του προστάτη ζ) 

Μελάνωμα ε)Κατάθλιψη 

3. Διαφήμιση και προώθηση των προγραμμάτων σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης των ΚΕΠ Υγείας με 

χρέωση του δικτύου για διαφημιστικά έξοδα (facebook κλπ). 

4. Δημιουργία μακέτας για τις αφίσες και τα φυλλάδια (μόνο σε ηλεκτρονική μορφή). για προγράμματα  

α) Καρκίνος του παχέος εντέρου β) Καρκίνος του τραχήλου της μήτρας γ) Καρκίνος του μαστού δ) 

Καρδιοαγγειακός κίνδυνος ε) Ανεύρυσμα αορτής στ) Καρκίνος του προστάτη ζ) Μελάνωμα 

ε)Κατάθλιψη. 

5. Εκπαίδευση του προσωπικού και των συμμετεχόντων στα προγράμματα  α) Καρκίνος του παχέος 

εντέρου β) Καρκίνος του τραχήλου της μήτρας γ) Καρκίνος του μαστού δ) Καρδιοαγγειακός κίνδυνος ε) 

Ανεύρυσμα αορτής στ) Καρκίνος του προστάτη ζ) Μελάνωμα ε)Κατάθλιψη. 

6. Υλοποίηση των Προγραμμάτων του ΕΔΔΥΠΠΥ α) Καρκίνος του παχέος εντέρου β) Καρκίνος του 

τραχήλου της μήτρας γ) Καρκίνος του μαστού δ) Καρδιοαγγειακός κίνδυνος ε) Ανεύρυσμα αορτής στ) 

Καρκίνος του προστάτη ζ) Μελάνωμα ε)Κατάθλιψη. 

7. Παροχή χειριστικών διευκρινήσεων σε όλα τα επίπεδα λειτουργίας του ΚΕΠ Υγείας.   

8. Παροχή συμβουλών για την αντιμετώπιση προβλημάτων που σχετίζονται με τη χαρτογράφηση των 

παρόχων. 

9. Κατασκευή πρόσθετων επικοινωνιακών εργαλείων (π.χ video , power point κτλ)  και τη σχεδίαση 

εντύπων (π.χ. αφίσες, φυλλάδια, προσκλήσεις). 

10.  Απεριόριστη τηλεφωνική πρόσβαση και εκπαίδευση  στις υπηρεσίες στο help desk  κατά τη διάρκεια 

των εργάσιμων ημερών και ωρών. 

11. Αποστολή κειμένων από την Κεντρική Δομή σχετικά με τις προδιαγραφές λειτουργίας των ΚΕΠ Υγείας. 

12. Παρουσία των στελεχών του ΕΔΔΥΠΠΥ σε συναντήσεις-εκδηλώσεις που θα οργανώσει το ΚΕΠ Υγείας 

του Δήμου κατόπιν συνεννόησης. 

13. Εγχειρίδια λειτουργίας συστήματος για τους χρήστες-διαχειριστές και ιατρούς-παρόχους συνεργάτες. 
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14. Παραμετροποίηση του λογισμικού προγράμματος  ή τροποποιήσεις αυτού  δηλαδή κατασκευή νέων 

καρτελών ή τροποποίηση ήδη υπαρχουσών  καρτελών σύμφωνα με τις ανάγκες των δημοτών . 

15. Κάλυψη για οποιαδήποτε μεγάλη εισροή δημοτών στο σύστημα. Σημειώνεται ότι σε περίπτωση 

μεγάλης εισροής χρηστών (Δημότες/ανά Δήμο ) είναι άμεσα αναγκαία η συνολική   αναβάθμιση  της 

χωρητικότητας της βάσης δεδομένων  

16.  Παροχή  χειριστικών διευκρινήσεων σε όλα τα επίπεδα λειτουργίας του ΚΕΠ Υγείας   

 

ΑΡΘΡΟ 3  

ΣΥΜΒΑΤΙΚΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΔΗΜΟΥ ………………. 

Ο από κοινού υπεύθυνος επεξεργασίας Δήμος…………………….., θα συλλέγει από τους δημότες και θα 

καταχωρεί τα στοιχεία τους στο ηλεκτρονικό σύστημα καθώς αυτοί είναι  χρήστες των υπηρεσιών των 

κατά τόπον ΚΕΠ Υγείας μέσω της Κεντρικής Δομής των ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ του ΕΔΔΥΠΠΥ.  

 

ΑΡΘΡΟ 4  

ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΩΝ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ GDPR  

Με την παρούσα σύμβαση οι ως άνω αναφερόμενοι συνυπεύθυνοι ή από κοινού υπεύθυνοι επεξεργασίας 

κατανέμουν τις αρμοδιότητές τους, καθώς και τις ευθύνες τους για συμμόρφωση προς τις υποχρεώσεις 

που απορρέουν από την ισχύουσα ενωσιακή και εθνική νομοθεσία για την Προστασία Προσωπικών 

Δεδομένων.(GDPR)  

Ειδικότερα:  

4.1  Ο Δήμος ………………. ενεργεί ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων με τις 

παρακάτω αρμοδιότητες: την συλλογή και καταχώρηση προσωπικών δεδομένων δημοτών στο 

ηλεκτρονικό σύστημα,  δημιουργία ξεχωριστού ηλεκτρονικού ιατρικού φακέλου ανά δημότη, της 

ενημέρωσης των Δημοτών για 11 νοσήματα που χρήζουν δια βίου έλεγχο αυτόματα από το σύστημα και 

υπενθύμιση σε προκαθορισμένους χρόνους εκ νέου αν δεν έχουν προχωρήσει στις απαραίτητες εξετάσεις 

που τους έχουν προταθεί βάσει των πρωτοκόλλων του συστήματος, της οργάνωσης προληπτικών 

εξετάσεων στους δημότες, της παροχής Υπηρεσιών συμβουλευτικής υποστήριξης βάσει των πρωτοκόλλων 

υγείας για τα 11 νοσήματα, της δυνατότητας διαχείρισης αιτημάτων των δημοτών με σκοπό τη βελτίωση 

των υπηρεσιών του δήμου σε σχέση  ανάπτυξης δραστηριοτήτων αγωγής και προαγωγής της υγείας, την 

ενημέρωση και προσανατολισμό των πολιτών σχετικά με τις διαθέσιμες υπηρεσίες Υγείας, τη δημιουργία 

συστήματος παρόχων-ιατρών εγγεγραμμένων συνεργατών στο ΚΕΠ Υγείας.  

4.2 Ρητώς συμφωνείται ότι ως προς τα παραπάνω καταχωρημένα προσωπικά δεδομένα το ΕΔΔΥΠΠΥ 

φέρει την ευθύνη, από το σημείο καταχώρησης και αποθήκευσης των στοιχείων των δημοτών και  ο Δήμος 

………………. ενεργεί ως Από Κοινού Υπεύθυνος Επεξεργασίας των παρεχόμενων δεδομένων, 

συνευθυνόμενος ως προς τις υποχρεώσεις που προβλέπονται από ισχύουσα ενωσιακή και εθνική 

νομοθεσία για την Προστασία Προσωπικών Δεδομένων, από το σημείο της συλλογής και καταχώρησης 

των στοιχείων των δημοτών.  

4.3 Η υποχρέωση πληροφόρησης των δημοτών – υποκειμένων επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων 

μέσω των ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ που συναλλάσσονται με το κοινό ανήκει στο Δήμο …………………, ο οποίος οφείλει δε 

να ενημερώσει τα πρόσωπα στα οποία αναφέρονται τα προσωπικά δεδομένα ότι μπορούν να ασκήσουν 

τα δικαιώματά τους ενώπιόν του σύμφωνα με τα οριζόμενα στα σχετικά άρθρα του Κανονισμού.  

 

ΑΡΘΡΟ 5  

ΚΟΙΝΕΣ ΕΥΘΥΝΕΣ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ  
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Οι Από Κοινού Υπεύθυνοι Επεξεργασίας, εφαρμόζουν τα άρθρα 24 και 26 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679. 

Σύμφωνα με αυτά, μεταξύ άλλων καθορίζουν στις διαδικασίες τους τα κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά 

μέτρα και τα εφαρμόζουν στα συστήματα πληροφορικής και τις πλατφόρμες τους, οι οποίες 

χρησιμοποιούνται για τη συλλογή, επεξεργασία ή χρήση δεδομένων με σκοπό την προστασία τους. Τα 

μέτρα αυτά συνίστανται σε: 

i. μέτρα για την αποτροπή πρόσβασης μη εξουσιοδοτημένων ατόμων στα συστήματα επεξεργασίας 

δεδομένων (έλεγχος άδειας εισόδου). 

ii. μέτρα που εξασφαλίζουν ότι τα συστήματα επεξεργασίας δεδομένων δεν μπορούν να 

χρησιμοποιηθούν από μη εξουσιοδοτημένα πρόσωπα (έλεγχος άρνησης πρόσβασης). 

iii. μέτρα που εξασφαλίζουν ότι τα πρόσωπα που είναι εξουσιοδοτημένα να χρησιμοποιούν τα συστήματα 

επεξεργασίας δεδομένων έχουν πρόσβαση αποκλειστικά και μόνο στα δεδομένα για τα οποία έχουν 

εξουσιοδοτηθεί και ότι τα προσωπικά δεδομένα δεν μπορούν, κατά τη διάρκεια της επεξεργασίας ή της 

χρήσης ή μετά από την καταγραφή τους, να διαβαστούν, να αντιγραφούν, να αλλαχθούν ή να διαγραφούν 

από μη εξουσιοδοτημένα πρόσωπα (έλεγχος πρόσβασης στα δεδομένα). 

iv. μέτρα που εξασφαλίζουν ότι, κατά τη διάρκεια της ηλεκτρονικής διαβίβασης ή κατά τη διάρκεια της 

μεταφοράς ή της καταγραφής των δεδομένων, τα προσωπικά δεδομένα δεν μπορούν να διαβαστούν, 

αντιγραφούν, αλλαχθούν ή αφαιρεθούν από μη εξουσιοδοτημένα πρόσωπα, και ότι είναι δυνατό να 

ελεγχθούν και να εξακριβωθούν οι εκτελούντες την επεξεργασία, στους οποίους έχουν μεταβιβαστεί 

προσωπικά δεδομένα μέσω εξοπλισμού μετάδοσης δεδομένων (έλεγχος διαβίβασης δεδομένων). 

v. μέτρα που διασφαλίζουν ότι είναι δυνατό αναδρομικά να εξεταστεί και να εξακριβωθεί εάν και από 

ποιόν εισήχθησαν, τροποποιήθηκαν ή διαγράφηκαν προσωπικά δεδομένα στα συστήματα επεξεργασίας 

δεδομένων (έλεγχος εισόδου δεδομένων). 

vi. μέτρα που διασφαλίζουν ότι τα προσωπικά δεδομένα που επεξεργάζονται εκτελούντες την 

επεξεργασία που συνεργάζονται με τους Από Κοινού Υπεύθυνους Επεξεργασίας τυγχάνουν επεξεργασίας 

μόνο σύμφωνα με τις οδηγίες των υπεύθυνων επεξεργασίας (έλεγχος αναδόχου) και οπωσδήποτε 

σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 28 του Κανονισμού Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679. 

vii. μέτρα που διασφαλίζουν ότι τα προσωπικά δεδομένα προστατεύονται από τυχαία καταστροφή ή 

απώλεια (έλεγχος διαθεσιμότητας). 

viii. μέτρα που διασφαλίζουν ότι τα δεδομένα που έχουν συλλεχθεί για διαφορετικούς σκοπούς από τον 

κάθε Υπεύθυνο Επεξεργασίας μπορούν να υποβληθούν σε επεξεργασία ξεχωριστά (κανόνας 

διαχωρισμού). 

ix. μέτρα οργανωτικά που έχουν λάβει από την πλευρά τους οι αντισυμβαλλόμενοι ως υπεύθυνοι 

επεξεργασίας, ώστε διασφαλίζουν την άσκηση των δικαιωμάτων των υποκειμένων των δεδομένων και τα 

αντίστοιχα καθήκοντά τους για να παρέχουν τις πληροφορίες που αναφέρονται στα άρθρα 13 και 14 του 

Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679. Συμφωνείται ότι οι υποχρεώσεις ως προς τη διαχείριση των αιτημάτων των 

υποκειμένων των δεδομένων θα καθορίζονται από τα πλαίσια των αρμοδιοτήτων των από κοινού 

υπεύθυνων επεξεργασίας, ήτοι σύμφωνα με το άρθρο 26 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679. 

3. Οι υπεύθυνοι επεξεργασίας αναλαμβάνουν την υποχρέωση να γνωστοποιούν στο έτερο Μέρος, 

οποιαδήποτε παραβίαση αφορά τα Προσωπικά Δεδομένα στο πλαίσιο της μεταξύ τους Σύμβασης, όπως 

και οποιαδήποτε άλλη ουσιώδη παρέκκλιση από την παρούσα Πρόσθετη Πράξη, χωρίς καθυστέρηση 

και σε κάθε περίπτωση εντός σαράντα οχτώ (48) ωρών από τη δημιουργία υποψίας ή τη γνώση 

περιστατικού παραβίασης. 
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ΑΡΘΡΟ 6  

ΕΙΔΟΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που τυγχάνουν προστασίας με την παρούσα σύμβαση, καθώς και 

αυτά που θα προκύψουν από την εφαρμογή της,  περιγράφονται αναλυτικά στο Παράρτημα 1 του 

παρόντος, το οποίο αποτελεί ενιαίο και αναπόσπαστο με την παρούσα σύνολο. 

 

ΑΡΘΡΟ 7  

ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΥΠΟΚΕΙΜΕΝΩΝ  

  Ο Δήμος …………………….. δηλώνει ότι θα ενημερώνει  τους δημότες - υποκείμενα δεδομένων και θα τους 

καταστήσει σαφές ότι  δύνανται να ασκήσουν τα έννομα δικαιώματά τους ενώπιόν του και ότι τα 

προσωπικά δεδομένα δημοτών που θα παρέχει στο ΕΔΔΥΠΠΥ για την εκτέλεση της σύμβασης, έχουν 

συλλεγεί νόμιμα, καθώς και θα ενημερώσει και θα λάβει τη συγκατάθεση των υποκειμένων των 

δεδομένων (δημοτών), όπου αυτό είναι αναγκαίο.  

 

ΑΡΘΡΟ 8  

 ΕΚΤΕΛΟΥΝΤΕΣ ΚΑΙ ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Οι από κοινού υπεύθυνοι επεξεργασίας δηλώνουν ότι: 

8.1 Μόνο πρόσωπα, τα οποία δεσμεύονται να τηρήσουν την αρχή της εμπιστευτικότητας ή υπόκεινται 

στην προσήκουσα νόμιμη υποχρέωση τήρησης απορρήτου, εξουσιοδοτούνται να επεξεργάζονται τα 

προσωπικά δεδομένα ως συνεργάτες ή εκτελούντες των αντισυμβαλλόμενων. Επιπροσθέτως 

διασφαλίζουν ότι τα πρόσωπα που είναι επιφορτισμένα με την επεξεργασία δεδομένων έχουν λάβει εκ 

των προτέρων γνώση των προδιαγραφών και των οδηγιών του παρόντος.  

8.2  τα προσωπικά δεδομένα κοινοποιούνται σε κατηγορίες αποδεκτών μόνο στις περιπτώσεις που 

επιβάλλεται από την ισχύουσα νομοθεσία και  υπό τις προϋποθέσεις που αυτή ορίζει ήτοι: 

(i) διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εφόσον, καθώς και διαβίβαση ή γνωστοποίηση, που επιβάλλεται από το 

νόμο ή δικαστική απόφαση, και 

 (ii) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………. 

(iii)…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………… 

 

ΑΡΘΡΟ 9  

ΧΡΟΝΟΣ ΤΗΡΗΣΗΣ 

Η επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα διαρκεί καθ’ όλη τη διάρκεια παροχής υπηρεσιών 

στο πλαίσιο της Σύμβασης. Ειδικά τα διατηρούμενα από το ΕΔΔΥΠΠΥ τηρούνται για χρονικό 

διάστημα………………………………………………………………………………………....................... 

 Τυχόν λοιπά προσωπικά δεδομένα της σύμβασης με τον αντισυμβαλλόμενο τηρούνται για χρονικό 

διάστημα……………………………………………………………………………………….από την με οποιονδήποτε τρόπο λήξη 

της σύμβασης. Οι χρόνοι αυτοί παρατείνονται σε περίπτωση που προκύψει δικαστική αξίωση μέχρι την 

έκδοση αμετάκλητης δικαστικής απόφασης ή την με άλλο τρόπο οριστική επίλυση της διαφοράς. Μετά την 

πάροδο των ανωτέρω χρόνων, τα προσωπικά δεδομένα καταστρέφονται. Οι από κοινού υπεύθυνοι 
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επεξεργασίας ενδέχεται να διατηρούν δεδομένα και μετά την εκπλήρωση των σκοπών συλλογής και 

επεξεργασίας, εφόσον υφίσταται έννομη υποχρέωση.  

 

ΑΡΘΡΟ 10  

 ΤΟΠΟΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Η επεξεργασία των ΔΠΧ διενεργείται στην Ελλάδα και εκτός Ελλάδας στις χώρες ……………………………………. 

της ΕΕ. Σε περίπτωση επεξεργασίας σε άλλο Κράτος Μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης θα αναγράφεται στο 

Παράρτημα 1, η χώρα και η διεύθυνση του τόπου επεξεργασίας. Εφόσον απαιτείται για την εκτέλεση της 

σύμβασης, η διαβίβαση δεδομένων σε τρίτες χώρες εκτός ΕΕ, αυτή μπορεί να πραγματοποιηθεί μόνο υπό 

τις εγγυήσεις των δικαιωμάτων των υποκειμένων των δεδομένων και τις προϋποθέσεις που θέτει ο 

Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 

 

ΑΡΘΡΟ 11 

 ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΥΠΟΚΕΙΜΕΝΩΝ 

Οι από κοινού υπεύθυνοι επεξεργασίας έχουν την υποχρέωση να ανταποκρίνονται στα δικαιώματα των 

υποκειμένων των δεδομένων που προβλέπονται στα άρθρα 12-23 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 και να 

συνδράμουν αλλήλους, όπου αυτό είναι απαραίτητο.  

Τα αντισυμβαλλόμενα μέρη συμφωνούν ότι σημείο επικοινωνίας για τα υποκείμενα των δεδομένων θα 

είναι ο DPO του Δήμου ……………… (email……………………).   

 

ΆΡΘΡΟ 12  

ΔΙΑΡΚΕΙΑ  

Η διάρκεια ισχύος του παρόντος είναι …………………, αρχής γενομένης από την ημερομηνία υπογραφής του 

παρόντος, δηλαδή άρχεται στις ……………………….και ολοκληρώνεται στις     ……………………………….. 

 

ΆΡΘΡΟ 13  

ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ  

Οποιαδήποτε προσθήκη ή τροποποίηση των όρων του παρόντος συμφωνητικού γίνεται τηρούμενου του 

έγγραφου τύπου.  

Όλοι οι όροι της παρούσας είναι ουσιώδεις. Σε περίπτωση που όροι της παρούσας δεν μπορούν να 

εφαρμοσθούν ως άκυροι, η ισχύς των λοιπών όρων δεν επηρεάζεται.  

Για όλες τις τυχόν διαφορές που μπορεί να προκύψουν μεταξύ των συμβαλλομένων σε σχέση με το κύρος, 

την ερμηνεία ή την εκτέλεση της παρούσας, οι συμβαλλόμενοι θα επιδιώξουν πρώτα να επιτύχουν 

εξωδικαστική διευθέτηση. Αν αυτό δεν επιτευχθεί, αποκλειστικά αρμόδια για κάθε διαφορά ορίζονται  τα 

καθύλην και κατά τόπον Δικαστήρια των Αθηνών.  

Σε βεβαίωση των παραπάνω η  παρούσα σύμβαση συντάχθηκε σε δυο (2) όμοια αντίγραφα, υπογράφηκε 

και  κάθε μέρος έλαβε από ένα (1).    

 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

Για το Εθνικό Διαδημοτικό         Για το Δήμο 

Δίκτυο Υγιών Πόλεων-Προαγωγής Υγείας      ο Δήμαρχος 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1 

Λεπτομέρειες σχετικά με την επεξεργασία δεδομένων που πραγματοποιούνται από του από κοινού 

Υπεύθυνους Επεξεργασίας 

(Θα πρέπει να συμπληρωθούν τα παρακάτω) 

Α. Κατηγορίες Προσωπικών Δεδομένων που αποτελούν αντικείμενο Επεξεργασίας. (Συμπληρώνετε κατά 

περίπτωση) 

 (ενδεικτικά: Όνομα, διεύθυνση, ΑΔΤ ή διαβατηρίου ) 

Β. Φύση και Σκοπός της Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων  

α) τρόπος επεξεργασίας:  έντυπα, ηλεκτρονικά 

β) είδος επεξεργασίας: συλλογή, αποθήκευση, διαβίβαση, διόρθωση, διαγραφή 

γ) συλλογή των δεδομένων από τον Αντισυμβαλλόμενο ή/και από το Υποκείμενο των δεδομένων 

καθώς και  

δ) σκοπός επεξεργασίας, όπως καθορίζεται στην κύρια σύμβαση 

Γ. Αντικείμενο και διάρκεια Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων  

Το αντικείμενο και η διάρκεια της Επεξεργασίας καθορίζονται στην Κύρια Σύμβαση και στο 

Παράρτημα. 

Δ. Κατηγορίες Υποκειμένων των Δεδομένων στα οποία αφορούν τα Επεξεργαζόμενα Δεδομένα του 

Υπεύθυνου Επεξεργασίας 

Συμπληρώστε αναλόγως 

Ε. Τόπος επεξεργασίας 

Ελλάδα….. 

 

 Μετά από τα παραπάνω ο Πρόεδρος κάλεσε τα μέλη της Επιτροπής να αποφασίσουν ανανέωση 

της σύμβασης για την εύρυθμη λειτουργία του ΚΕΠ Υγείας του Δήμου μας.  

Η ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ 

Αφού άκουσε την εισήγηση του Προέδρου και έλαβε υπόψη: 

 Το άρθρο 72 του Ν. 3852/2010 όπως ισχύει σήμερα 

 Την αριθ. 142/2016 απόφαση Δημοτικού Συμβουλίου για την «Έγκριση δημιουργίας 

Κέντρου Πρόληψης Υγείας (ΚΕΠ Υγείας) στο Δήμο μας & ετήσια συντήρηση του 

Λογισμικού του» (ΑΔΑ: ΩΚΙΥΩΗ0-ΣΕ0) 

 Την από 14-07-16 σύμβαση παροχής υπηρεσιών συντήρησης λογισμικού 

 Το έγγραφο του Ελληνικού Διαδημοτικού Δικτύου Υγιών Πόλεων 

 Την ανάγκη υπογραφής νέας σύμβασης του ΚΕΠ Υγείας 

και μετά από διαλογική συζήτηση μεταξύ των μελών 

 

ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ ΟΜΟΦΩΝΑ  

 

1. Εγκρίνει την υπογραφή νέου ιδιωτικού συμφωνητικό  με το Εθνικό Διαδημοτικό Δίκτυο Υγιών 

Πόλεων – Προαγωγή Υγείας (με το διακριτικό τίτλο «ΕΔΔΥΠΠΥ») για την υποστήριξη λειτουργίας 

του λογισμικού ΚΕΠ ΥΓΕΙΑΣ του Δήμου Φαρσάλων και την υπογραφή σύμβασης GDPR, όπως 

αναγράφονται στο σκεπτικό της παρούσας. 

 

2. Εξουσιοδοτεί τον Δήμαρχο Φαρσάλων κ. Εσκίογλου Ιορδάνη την υπογραφή των αναφερομένων 

συμβάσεων. 

ΑΔΑ: ΨΥΠ0ΩΗ0-ΞΝΟ



 

Σελίδα 14 από 14 

  

Η απόφαση αυτή έλαβε αύξοντα αριθμ. 434/2021 

  

Για το παραπάνω θέμα συντάχθηκε το πρακτικό αυτό και υπογράφεται ως εξής: 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ 
      Τ.Σ.Υ. 

Εσκίογλου  Ιορδάνης  
 

ΤΑ ΜΕΛΗ 
                Τ.Υ. 
Χατζηπλή  Σοφία 
Γούσιας  Δημήτριος 
Αρσενοπούλου  Βάια 
Κατσιαούνης  Ευάγγελος 

 
Πιστό αντίγραφο 

Φάρσαλα  22 Δεκεμβρίου 2021 
Ο Προέδρος 

 
 

Ιορδάνης Εσκίογλου 
Δήμαρχος Φαρσάλων 

 

 

ΑΔΑ: ΨΥΠ0ΩΗ0-ΞΝΟ
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